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In Wissenschaft und Planungspraxis setzt sich zunehmend die Erkenntnis durch, dass Pla-
nungen ein differenziertes Qualitditsmanagement bendtigen. Planungsanforderungen wer-
den durch gesetzlich festgelegte Grenzwerte (z.B. 16. BImSchV fur Larm, 34. BImSchV fir
Luftschadstoffe) und Richtwerte (z.B. ErschlieRungsstandards im OPNV) definiert. Fir die
Uberprifung von umgesetzten MaRnahmen stellt die FGSV in Kiirze die , Hinweise zur Eva-
luation von verkehrsbezogenen Malinahmen” bereit. Fir Planungsprozesse werden im
.Leitfaden fir Verkehrsplanungen” Ablaufe empfohlen, die die Prozessqualitat sichern sol-
len. Speziell flr die Mallnahmenbewertung wurden die ,Hinweise zu Einsatzbereichen von
Verfahren zur Entscheidungsfindung in der Verkehrsplanung herausgegeben. Mit den , Hin-
weisen zum Qualitdtsmanagement von Planungsprozessen” stehen darlber hinaus in Kirze
Anforderungen an die prozessbegleitende Qualitdtssicherung zur Verfigung.

Und wie steht es um die Qualitat von Planungsdaten, die in nahezu allen Planungsprozessen
Grundlage fur die Problemanalyse, Malinahmenentwicklung, Wirkungsanalyse und Ent-
scheidungsfindung sind? In praktischen Planverfahren ist z.T. eine bemerkenswerte Lassig-
keit im Umgang mit Datenqualitaten festzustellen. Sie beginnt damit, dass die Frage nach
der Qualitat der Planungsgrundlagen gar nicht erst gestellt wird. Drei Herangehensweisen
scheinen typisch:

e Ressourcen-orientiert (,Wir midssen mit dem auskommen, was das Personal- und
Sachmittelbudget des Planungstragers hergibt.”)

e Prozess-orientiert (,Die Planung muss termingerecht abgeschlossen sein, lange Er-
hebungen kdnnen wir uns nicht leisten.”)

e Ergebnis-orientiert (,,Die Daten missen so nur gut sein, dass sie keine Fehleinschat-
zung verursachen.”).

Wer in Planungsamtern tatig ist, weif3, dass Zeitdruck und mangelnde Ressourcen manch-
mal keine sachgerechte Datengewinnung zulassen. Unverstandnis bei den Entscheidern
Uber die Zusammenhange (,,Wir brauchen hier keine Wissenschaft, die Details verstehen die
Ratsvertreter sowieso nicht”) ist eine Begleiterscheinung. Nuchtern betrachtet sind die oben
holzschnittartig skizzierten Herangehensweisen zu beachtende, restriktive Rahmenbedin-
gungen fur die Entwicklung von Erhebungsmethoden und ihre Umsetzung in konkreten Vor-
haben. Diese Restriktionen machen es notwendig, Qualitdtsanforderungen positiv zu formu-
lieren und im Technischen Regelwerk zu verankern. ,Hinweise fir die Qualitdt von Pla-
nungsdaten” hat die FGSV zwar noch nicht herausgegeben, dennoch gibt es einige bemer-
kenswerte Entwicklungen, Uber die hier berichtet wird.

Datenqualitat lasst sich nur mehrdimensional und projektbezogen beschreiben. Folgender
Merkmalssatz kann dazu dienen, Qualitatsanforderungen fir eine konkrete Planungsaufgabe
zu definieren:



e vollstandig =>» inhaltlich, rdumlich, zeitlich ohne Liicken

. detailliert =» Differenzierung der erhobenen Merkmale (z.B.: Pkw, INfz, sNfz)
. genau =>» exakte Erhebungsmethode, kleiner stat. Fehler
e  verlasslich =» plausibilitatsgepriift, bereinigt, hochrechnungsfahig

e  vergleichbar =>» transparente, moglichst standardisierte Erhebungsmethode
o nachvollziehbar=» Datendefinition, Besonderheiten in Metadatensatzen festgehalten
o  aktuell =>» nicht alter als ...

Planungsprozesse laufen i.d.R. in mehreren Stufen ab mit Teilentscheidungen, die aufeinan-
der aufbauen. Datengerlste mussen daher fortschreibungsfahig sein, bei Bedarf verfeinert
werden konnen und — bei langen Planungszeitraumen — aktualisierbar sein. Das setzt voraus,
dass am Anfang eines Planverfahrens bereits wesentliche Festlegungen zur Datenerhebung
getroffen werden, auch wenn die erste Planungsstufe noch ohne detaillierte Daten aus-
kommen kann. Kontinuitat in der Methodik der Erhebungen ist grundlegende Voraussetzung
fur konsistente Zeitreihen und eine darauf aufbauende, analytische Beobachtung und zielori-
entierte Entwicklung des Verkehrssystems.

Die Neufassung der EVE, die kurz vor dem Abschluss steht, greift Qualitatsanforderungen
im Zusammenhang mit der Datengewinnung konsequent auf. Die einzelnen Kapitel werden
umfangreichere Informationen zur Sicherung der Datenqualitdt enthalten als die bisherige
EVE'91 dies leisten konnte. Durch die ausflhrliche Beschreibung von Erhebungsmethoden,
Hinweise auf mogliche Komplikationen in Vorbereitung und Durchflihrung, Vorschlage zur
Datenspeicherung und zu Metadatensatzen sowie ein ausflihrliches Statistikkapitel wird die
Sicherstellung von Datenqualitat praktisch umgesetzt.

Die ebenfalls weit voran geschrittene Neufassung des Handbuches fir die Bemessung von
StraRenverkehrsanlagen (HBS) widmet der Ermittlung der Bemessungsverkehrsstarke durch
Erhebungen in jedem Kapitel ein eigenes Unterkapitel. Damit wird nicht nur den Besonderheiten
von Bemessungsverkehrsstarken flr Autobahnen, Land- und Stadtstral3en, Strecken und Kno-
tenpunkte besser Rechnung getragen, das HBS will damit auch ein klares Signal fir hdhere Da-
tenqualitatsstandards setzen. Zuséatzlich formuliert das HBS erstmals Anforderungen an Ver-
kehrsmodelle, mit denen Bemessungsverkehrsstarken flr geplante Malinahmen abgeleitet
werden.

Die laufenden Entwicklungen zeigen deutlich, dass der Qualitat von Planungsdaten zukinftig im
Technischen Regelwerk mehr Bedeutung beigemessen wird. Die Anforderungen an Planungs-
trager und Berater steigen. Da immer mehr rechtsetzende Planverfahren einer Normenkontrolle
unterzogen werden und die Gerichte sich stark an den Aussagen der Technischen Regelwerkes
orientieren, zahlt sich eine hohe Datenqualitat nicht zuletzt in rechtssicheren Planen aus. Darlber
hinaus erhoht sie die Transparenz und das Vertrauen in Planungen und Planungstrager.

SrV und MiD sind in ihrem aufeinander abgestimmten Design bewahrte Methoden der Ge-
winnung von Mobilitatsdaten. Im Diskurs kritischer Wissenschaftler wurden alle nur denkba-
ren Einflisse des Erhebungsdesigns auf die Ergebnisse diskutiert. Es gibt grindliche Non
Response-Analysen und eine professionelle Datenaufbereitung, die die Qualitat der erzeug-
ten Daten garantieren. Damit kann sicher entschieden werden, ob beobachtete Unterschie-
de zu den Ergebnissen zurlickliegender Erhebungen tatsachlich einen Trend dokumentieren
oder ob es sich um Artefakte aus dem Erhebungsdesign, zu geringe Stichproben oder Ein-
flisse des Non Response handelt. Damit wird im besten Sinne Datenqualitdtssicherung be-
trieben, die sich insbesondere dann auszahlt, wenn der Erhebung , auf den Zahn gefihlt”
wird.
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Quialitat von Zielrichtungen
Verkehrsanlagen:

=2 Umweltqualitaten, gesetzl.
Grenzwerte (BImSchG)

= FGSV-Regelwerk:

RIN (SAQ)
HBS (QSV)
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Durchdringung der Verkehrsplanung mit Qualitdtskonzepten kann das (schwierige)
Thema Daten nicht ausklammern:

B Geforderte Qualitat wird eingehalten, wenn sie genau beschrieben wird

= ausschreibungsfahige Qualitatsdefinitionen

B Qualitat kostet

= Datengeriste sind Kostentreiber und kdnnen wettbewerbsentscheidend sein.

B Qualitatsanforderungen mussen Empirie und Prognostik erfassen.

= Modelle kbnnen empirische Grundlagen auch kunftig nicht ersetzen.
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Praktische Rahmenbedingungen fur gute Daten

Ressourcen-orientiert

SWir mussen mit dem auskommen, was das Personal- und Sachmittelbudget
des Planungstragers hergibt.*

Prozess-orientiert

,Die Planung muss termingerecht abgeschlossen sein, lange
Erhebungen kdonnen wir uns nicht leisten.*

Ergebnis-orientiert

,Die Daten mussen so nur gut sein, dass sie nicht angreifbar sind.*
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Qualitat von Planungsdaten

Aufwand der
Datengewinnung
Anforderungen . .
‘ - Fortschreibungsbedarf im
der Planungsaufgabe Planungsprozess
Verfugbare Budgets

I —————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————I—————,
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Qualitatsmerkmale fur Daten:

evollstandig = inhaltlich, raumlich, zeitlich ohne Licken

e detailliert =» Differenzierung der erhobenen Merkmale (z.B.: Wegeprotokoll)
e genau = exakte Erhebungsmethode, kleiner stat. Fehler

» verlasslich =>» plausibilitatsgepruft, hochrechnungsfahig

vergleichbar =» transparente, moglichst standardisierte Erhebungsmethode

nachvollziehbar =@ Metadatensatze

aktuell = nicht alter als ...
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Qualitatsbausteine

FGSV-Richtlinienwerk:
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Zahlung | Erhebungsmethoden

Messun "
Befragung Bewahrte Methoden
Beobachtung beschreiben

Hypoth. Markte

Qual. Methoden Einsatzempfehlungen

geben

Qualit

Mindeststandards
einfordern

vollstandig
genau
zuverlassig
vergleichbar
verstandlich
aktuell
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Verfugbarkeit und Fortschreibungsfahigkeit

Daten fur Einzelplanungen mdussen in konsistente Datengerlste eingebunden
sein (LEP, GEP, FNP, VEP/B-Plan).

Benachbarte Planungen brauchen abgestimmte Daten.

= Mobilitatsdatenbestande mussen regional aufgebaut und gepflegt werden.
= Mobilitatsdaten mussen regelmalig erneuert werden.

= Pflichtaufgabe regionaler/kommunaler Planungstrager

Gute Beispiele: Rhein/Main (VDRM), Hannover, Stuttgart

Schlechtes Beispiel: Rhein-Ruhr
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Fortschreibung: Aufbau und Pflege von Metadatenbestanden

EVE”™

2011

Tabelle 24: Mindestangaben einer Datendokumentation

Metadatenbereich

Inhalte

Organisatorische An-
gaben

Z. B. Auftraggeber, Bearbeiter, finanzieren-
de Institution

Zeitpunkt der Feld- Beginn und Ende
phase
Erhebungsraum Ggf. teilrdumlich differenziert (z. B. nach

Stadtteilen)

Erhebungseinheiten

Z. B. Personen, Haushalte, Gruppen, Ver-
waltungen

Kommunikationsform

Z. B. postalisch, telefonisch, mundlich,
online

Z. B. "Personen im Alter von x Jahren mit

Erhebungsverfahren

Z. B. Haushaltsbefragung, Befragung am
Ort der Aktivitat

Grundgesamtheit | deutscher Staatsangehdrigkeit der Stadt X
zum 31.12.09"
Auswahlverfahren | - B. "geschichtete Zufallsauswahl nach

Alter, Geschlecht und Stadtteilen”

Erhebungsinstrument

Ein Muster des eingesetzten Fragebogens
sollte im Oniginal beigefiigt sein

Anzahl der Einheiten

Z. B. Bruttostichprobe, Ricklauf, Stichpro-
benausschdpfung

Codeplan

Die verwendeten Codierungen sind aufzu-
fahren

Aussagen zur Repra-
sentativitdt der Ergeb-
nisse

Zz. B. Fehlerangaben

Gewichtung u. Hoch-
rechnungsverfahren

Art der Gewichtung und Hochrechnung,
sowie die Grundlagendaten

Datenqualitat

Hinweise zu Datenplausibilisierung, Non-
response- und Clualitdtsbetrachtungen

Zeitdimension

Z. B. Querschnittsstudie, Panelbefragung,
Trendstudie

Datenarchivierung

Angaben zu der Institution, bei der die
Datensatze fir Sekundaranalysen ange-
fordert werden kénnen
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[...]Modellprognosen mussen bei der Betrachtung vorhandener Verkehrsanlagen
angewendet werden, wenn

e das Verkehrssystem,
e die Strukturdaten und/oder Auszug HBS 201x,

e das Verkehrsverhalten Entwurf Stand 05/11

sich so &ndern, dass wesentliche Auswirkungen auf die
Bemessungsverkehrsstarke erwartbar sind. [...]
Fur die Betrachtung geplanter Verkehrsanlagen sind in jedem Fall
Modellprognosen erforderlich.

Fur die Schatzung der malRgebenden Verkehrsstarke mit Hilfe von
Verkehrsnachfragemodellen sollten folgende Hinweise beachtet werden:

Ein Verkehrsnachfragemodell muss stets validiert werden, wobei fir alle
Teilschritte der Modellierung geeignete Kenngrol3en heranzuziehen sind.
Grundséatzlich ist dazu ein Analysefall zu berechnen. Zu prifen sind u.a
fahrtzweckspezifische Reisezeiten- und Reiseweitenverteilungen, Modal Splits in
verschiedenen Entfernungsklassen und Knotenstromspinnen.[...]
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Die Datenqualitats-Lucke im Richtlinienwerk wird sukzessive geschlossen.

Qualitatsstandards fur Erhebungen werden sich an den EVE™ 2011 ausrichten.

Grunde fur mehr Datenqualitat:

*VVorhaltung konsistenter Datengeruste fur die raumliche Planung,
* Qualitatsanforderungen an Verkehrsmodelle,

» Evaluation von MalRhahmen,

 Beobachtung verkehrsnachfragerelevanter Trends in einer Zeit des Wandels.

Modelle werden auch kunftig Empirie nicht ersetzen kénnen.

Planungstrager mussen konsequenter an guten regionalen und kommunalen
Datenbasen arbeiten.

SrV, MiD, MOP sind erprobte Erhebungen mit hohen Qualitatsstandards.
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